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Public Information 

 

Ondergetekende  ............................................................................................... (naam en voornaam),  

 

Wonende te  .......................................................................................................... (straat en nummer),  

 

……............................................................................................................ (postnummer en gemeente), 

wenst te genieten van een basisbankdienst, verbonden aan een betaalrekening.  

Ik verklaar over geen basisbankdienst of een andere betaalrekening te beschikken bij een andere 

kredietinstelling.  

Ik verklaar het document “Basisbankdienst: informatiefiche” te hebben ontvangen.  

Deze basisbankdienst is onderworpen aan het Algemeen Reglement van de Verrichtingen van 

Crelan.  

 

Ik zal verwittigd worden van elke beslissing van weigering of opzegging van deze basisbankdienst, 

deze beslissing zal meegedeeld worden aan de “Ombudsdienst voor financiële diensten”: 

OMBUDSFIN  

Ombudsman voor financiële diensten  

North Gate II, Koning Albert II-laan 8 bus 2   

1000 Brussel 

Tel 02 545 77 70  

Ombudsman@Ombudsfin.be 

 

Toegekend rekeningnummer BE  .  .    .  .  .  .    .  .  .  .   .  .  .  .  

 

Reden van weigering/opzegging 

 

 

 

Gedaan te: …………………………………………………………..                            Datum:   .  .   /  .  .  /  .  .  .  .  

 

Stempel en handtekening agent Handtekening cliënt 
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