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Brussel, 19/12/2024 

 

Wijzigingen binnen het Directiecomité van Crelan met ingang op 1 mei 
2025: Pieter Desmedt volgt Emmanuel Vercoustre op als Chief Financial 
Officer en Tiny Ergo treedt toe tot de bank als Chief Risk Officer. 

Crelan kondigt belangrijke wijzigingen aan in zijn Directiecomité. Emmanuel Vercoustre, Chief 
Financial Officer, wil nieuwe uitdagingen aangaan, met name door zich te wijden aan niet-
uitvoerende bestuursfuncties en zijn vaardigheden als bemiddelaar ten volle te benutten. Hij 
heeft daarom besloten om Crelan op 30 april 2025 te verlaten. Pieter Desmedt, momenteel Chief 
Risk Officer, zal hem opvolgen als CFO. Tegelijkertijd is de bank een interne en externe 
procedure gestart om een opvolger te vinden voor Pieter in zijn huidige rol als CRO. Aan het 
einde van deze procedure is Tiny Ergo, momenteel CFO bij Federale Verzekering, geselecteerd. 
Zij zal per 1 mei 2025 bij Crelan starten als CRO. 

Na een indrukwekkende en betekenisvolle carrière in de financiële sector, sluit Emmanuel 
Vercoustre een hoofdstuk af dat bijna 25 jaar geleden begon bij de AXA Groep. Sinds hij in 1999 
bij AXA aan boord kwam, heeft Emmanuel talrijke sleutelrollen vervuld, waaronder Directeur 
van de financiële afdeling van AXA Groep, daarna van AXA Investment Managers, 
plaatsvervangend CEO van AXA Bank, CFO, lid van het directiecomité en bestuurder van zowel 
AXA Bank als later Crelan.  Zijn leadership en visie zullen een blijvende impact hebben op Crelan. 

Philippe Voisin, CEO van Crelan: ”Het is met gemengde gevoelens dat we afscheid nemen van 
Emmanuel Vercoustre. Enerzijds ben ik blij voor hem dat hij deze welverdiende stap kan zetten, 
anderzijds verliezen we een collega die altijd met passie, inzicht en toewijding heeft bijgedragen 
aan het succes van onze bank. Namens het hele team wil ik Emmanuel oprecht bedanken voor zijn 
jarenlange inzet en leiderschap. We wensen hem een prachtige toekomst toe.” 

Pieter Desmedt, wordt de nieuwe Chief Financial Officer 

Vanaf 1 mei neemt Pieter Desmedt, onze huidige Chief Risk Officer, de rol van CFO op zich. Met 
zijn ruime ervaring en bewezen expertise binnen de bank is Pieter Desmedt de ideale persoon 
om deze cruciale functie in te vullen. Deze beslissing is genomen na een interne en externe, 
zorgvuldige en objectieve selectieprocedure, waarbij meerdere kandidaten werden beoordeeld 
op basis van hun vaardigheden, ervaring en geschiktheid voor deze belangrijke rol. 

Pieter Desmedt maakte in februari 2016 de oversteek van KBC naar AXA Bank in de rol van Retail 
Credit Risk manager. In januari 2019 werd hij lid van het directiecomité van AXA Bank als Chief 
Risk Officer. Sinds 31/12/2021 is Pieter Desmedt CRO van Crelan. 
 

Philippe Voisin, CEO van Crelan: ”We zijn blij om Pieter Desmedt als onze nieuwe CFO aan te 
kondigen. Zijn diepgaande kennis, strategische inzicht en leiderschapservaring maken hem de 
juiste persoon om onze financiële visie verder vorm te geven. Samen met het directiecomité en alle 
medewerkers zullen we blijven bouwen aan een sterke en toekomstgerichte bank.” 

 
De benoeming van Pieter Desmedt gaat in op 1 mei 2025, onder voorbehoud van goedkeuring 
door de Europese Centrale Bank. 
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Tiny Ergo wordt Chief Risk Officer bij Crelan 

Er is een interne en externe selectieprocedure gestart om Pieter Desmedt op te volgen als CRO. 
Na deze procedure zijn we verheugd te kunnen aankondigen dat Tiny Ergo per 1 mei 2025 bij 
Crelan in dienst zal treden als CRO.  

Tiny Ergo heeft meer dan 25 jaar ervaring in de bank-, vermogensbeheer- en 
verzekeringssector, waaronder ervaring als CFO en CRO.  

Ze heeft gewerkt bij KBC, ESM (European Stability Mechanism) als onafhankelijk bestuurder, 
Bpost Bank en Federale Verzekering, waar ze momenteel CFO is.  

Philippe Voisin, CEO van Crelan: “We waren op zoek naar een kandidaat met solide ervaring in 
risicomanagement, sterke financiële expertise en het talent om bij te dragen aan de realisatie van 
onze strategische ambities. Tiny Ergo voldoet volledig aan al deze criteria. Haar uitgebreide 
bancaire ervaring maakt haar de ideale kandidaat om ons Directiecomité team te versterken. We 
kijken ernaar uit haar te verwelkomen bij Crelan.” 

De benoeming van Tiny Ergo gaat in op 1 mei 2025, onder voorbehoud van goedkeuring door de 
Europese Centrale Bank. 

 
 

Over de groep Crelan 
De financiële groep bestaat uit CrelanCo nv, Crelan nv, Europabank nv. .Ze staat op de vijfde plaats van 
Belgische retailbanken in termen van totale activa. In het straatbeeld is de groep Crelan vertegenwoordigd 
door twee bankenlogo’s: Crelan en Europabank. De groep Crelan heeft op 31/12/2023: 4.456 medewerkers 
(zowel personeelsleden als onafhankelijke bankagenten en hun medewerkers), 792 agentschappen, 
283.629 coöperatieve aandeelhouders, bijna 1,8 miljoen klanten en een balanstotaal van iets minder dan 
54 miljard euro. Daarnaast beheert de bankgroep 42,4 miljard euro klantendeposito's, 15 miljard euro 
buitenbalansbeleggingen en ondersteunt ze Belgische huishoudens en bedrijven met 49 miljard euro aan 
kredieten. 
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